
 

 

PRIVACY POLICY 

Samsung Electronics Italia S.p.A., con sede legale a (20124) Milano, in via M. Bongiorno, 9 (“SEI”), 

s’impegna costantemente a proteggere i dati personali (i “Dati”) degli utenti (gli “Utenti”) iscritti al portale 

“Samsung Kitchen Club” (il “Sito”), anche nel contesto della partecipazione al concorso misto ai sensi del 

d.P.R. 430/2021 “Samsung Kitchen Club” (l’“Iniziativa”) e la fruizione dei relativi servizi (i “Servizi”). 

1. Titolare del trattamento e responsabile della protezione dei dati (“DPO”) 

SEI è il titolare del trattamento relativamente ai Dati trattati nel contesto dei Servizi. 

Puoi contattare il DPO, unico per tutte le affiliate di SEI stabilite nell’Unione Europea, all’indirizzo “Samsung 

Electronics (UK) Limited - Samsung House, 1000 Hillswood Drive - Chertsey, Surrey - KT16 0PS” e scrivendo 

a dataprotection.sei@samsung.com. 

2. I Dati trattati 

I Dati trattati con riguardo ai Servizi, includono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, il tuo nome e cognome, 

la denominazione o ragione sociale della tua impresa, il tuo indirizzo stradale, il tuo numero di telefono e il tuo 

indirizzo e-mail, nonché Dati relativi al tipo di attività svolta e, per consentirti di partecipare all’Iniziativa, 

informazioni relative alle transazioni inerenti a prodotti a marchio Samsung. 

Ove tu renda delle informazioni contenenti Dati di terzi, ti poni come autonomo titolare del trattamento, 

assumendoti tutti gli obblighi e le responsabilità di legge. In tale senso, conferisci sul punto la più ampia 

manleva rispetto a ogni contestazione, pretesa, richiesta di risarcimento del danno da trattamento, ecc. che 

dovesse pervenire a SEI da terzi i cui Dati siano stati trattati attraverso il tuo utilizzo del Sito in violazione delle 

norme sulla tutela dei dati personali applicabili. In ogni caso, qualora fornissi o in altro modo trattassi Dati di 

terzi nell'utilizzo del Sito, garantisci fin da ora (assumendotene ogni connessa responsabilità) che tale 

particolare ipotesi di trattamento si fonda su un’idonea base giuridica legittimante il trattamento stesso. 

Altresì, il Sito usa cookie e/o altre tecnologie di monitoraggio, con riguardo alle quali t’invitiamo a consultare 

la relativa cookie policy. 

3. Finalità del trattamento 

SEI utilizzerà i tuoi Dati per: 

• Consentirti d’iscriverti e di usufruire dei Servizi, quali la partecipazione all’Iniziativa, alle condizioni e 

nei termini di cui al relativo regolamento, da intendersi qui integralmente richiamato (“Esecuzione del 

Servizio”). 

• Assolvere a obblighi normativi applicabili a SEI (“Compliance”). 

• Proteggere i diritti e gli interessi di SEI in sede giudiziale e/o stragiudiziale (“Difesa di diritti”). 

• Inviarti a scopo promozionale, attraverso strumenti di contatto di tipo automatizzato (es.: e-mail, SMS, 

ecc.) e non automatizzato (es.: posta cartacea, telefono con operatore, ecc.), comunicazioni 

commerciali e materiale pubblicitario, informativo e di vendita diretta relativamente a prodotti, servizi 

o iniziative inerenti al marchio Samsung, nonché ricerche di mercato (“Marketing”). 

• Creare un tuo profilo, volto a offrirti prodotti e/o servizi e/o inviarti comunicazioni mirate e 

personalizzate aventi a oggetto prodotti e/o servizi in linea con le tue preferenze, i tuoi interessi e le 

tue esigenze (“Profilazione”). 

4. Base legale del trattamento e natura del conferimento dei Dati 
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Le basi legali utilizzate da SEI per trattare i tuoi Dati, secondo le finalità indicate nel precedente Paragrafo 3, 

sono: 

• Esecuzione del Servizio: il trattamento per questa finalità è necessario per poterti permettere di 

utilizzare i Servizi. 

• Compliance: il trattamento per questa finalità è necessario perché SEI possa adempiere a obblighi 

normativi cogenti. 

• Difesa di diritti: il trattamento per questa finalità si fonda sul legittimo interesse di SEI a tutelare le 

proprie ragioni nelle competenti sedi. 

• Marketing e Profilazione: il trattamento per queste finalità si basa su un tuo consenso specifico. 

Il trattamento per le finalità di Esecuzione del Servizio, Compliance e Difesa di diritti è necessario per 

consentirti di fruire dei Servizi, mentre il trattamento per le finalità di Marketing e Profilazione è facoltativo e in 

caso di mancato conferimento dei Dati stessi l’unica conseguenza sarà l’impossibilità d’inviarti comunicazioni 

promozionali, personalizzate e no. 

5. Destinatari dei Dati 

I tuoi Dati potranno essere condivisi con i seguenti soggetti (i “Destinatari”): 

• Fornitori di servizi strumentali al perseguimento delle finalità suindicate. 

• Persone autorizzate da SEI al trattamento dei Dati. 

• Altre società del Gruppo Samsung per finalità amministrative e contabili. 

• Autorità e/o enti pubblici, per finalità di compliance e Difesa di diritti. 

5. Trasferimenti dei Dati 

Ove i Dati siano condivisi con Destinatari ubicati fuori dallo Spazio Economico Europeo, SEI assicura che ciò 

avvenga nel rispetto della normativa applicabile. Invero, i trasferimenti sono effettuati tramite adeguate 

garanzie, quali decisioni di adeguatezza, Standard Contractual Clauses approvate dalla Commissione 

Europea o altre garanzie considerate adeguate. 

6. Conservazione dei Dati 

I Dati trattati per le finalità di Erogazione del Servizio, Compliance e Difesa di diritti saranno conservati di 

norma per dieci anni dal completamento dell’Iniziativa, mentre i Dati trattati per finalità di marketing e/o 

profilazione saranno trattati fino alla revoca del consenso. 

Terminato il periodo di conservazione, i Dati saranno eliminati, salvi i casi in cui un’ulteriore conservazione sia 

necessaria per adempiere a obblighi normativi e/o tutelare i diritti e gli interessi di SEI in sede giudiziale e/o 

stragiudiziale e/o conformarsi a norme cogenti. 

7. Diritti dell’interessato 

Hai il diritto di chiedere a SEI, in qualunque momento, in presenza dei relativi presupposti legali: 

• L'accesso ai tuoi Dati e/o una copia degli stessi, nonché ulteriori informazioni sui trattamenti in corso 

su di essi. 

• La rettifica o l’aggiornamento dei tuoi Dati, ove fossero incompleti o non aggiornati. 

• La cancellazione dei tuoi Dati, ove ritenessi il trattamento non necessario o illegittimo. 

• La limitazione del trattamento dei tuoi Dati, ove ritenessi che i tuoi Dati Personali non siano corretti o 

necessari o siano illegittimamente trattati, o ove ti fossi opposto al loro trattamento. 



 

• Di esercitare il tuo diritto alla portabilità dei dati, ossia di ottenere in un formato strutturato, di uso 

comune e leggibile da dispositivo automatico una copia dei Dati che ti riguardano, o di richiederne la 

trasmissione a un altro titolare. 

• Di opporti al trattamento dei tuoi Dati, utilizzando una base legale relativa alla tua situazione 

particolare, che ritieni dovrebbe impedire a SEI di trattare i tuoi Dati. 

• Di revocare il consenso al trattamento eventualmente prestato, ferma restando la liceità del 

trattamento svolto antecedentemente alla revoca. 

Puoi esercitare i tuoi diritti scrivendo a dataprotection.sei@samsung.com. 

In ogni caso, hai sempre diritto di proporre reclamo all'Autorità di Controllo competente, se ritieni che il 

trattamento dei tuoi Dati sia contrario alla normativa vigente. 

8. Modifiche 

La presente informativa è in vigore dal 15 maggio 2023. Ci riserviamo di modificarne o aggiornarne il 

contenuto, in parte o completamente, anche a causa di variazioni della normativa applicabile. 
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